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Wrazliwo$¢ na osoby starsze jest istotng cechq cywilizacji.
Cywilizacja bedzie si¢ rozwijala, jesli potrafi szanowac
rozsqdek, madros¢ oséb starszych.

(Papiez Franciszek)

VWprowadzenie

Wspolczesna rzeczywisto$¢ jest zwigzana z pojawieniem si¢ nowych
zjawisk, ktore niosa ze soba wiele szans dla rozwoju zachodnich cywi-
lizacji, jednak jednoczes$nie moga stanowic zagrozenie nie tylko dla jed-
nostek, lecz takze calych spoleczenistw. Jednym z takich zjawisk jest age-
izm, definiowany jako ,proces systematycznego tworzenia stereotypow
i dyskryminowania ludzi z powodu tego, ze s3 starzy” (Palmore 1990,
s.4). W moim przekonaniu pojecie ageizmu nalezy rozpatrywaé w szer-
szej perspektywie, a mianowicie dyskryminacji i wykluczenia ze wzgledu
na wiek w ogdle, nie ograniczajac terminu jedynie do okresu senioral-
nego. Jednak w kontekécie podejmowanych przeze mnie w ponizszym
artykule rozwazan przyjmuje te definicje jako operacyjna do omawiania
podjetej problematyki zwigzanej z okresem senioralnym.

Z biomedycznego punktu widzenia okres staro$ci moze by¢ przyczy-
ng nieréwnego traktowania (zaréwno w sensie negatywnym, jak i po-
zytywnym), niekiedy wydaje si¢ uzasadniony, chociazby ze wzgledu na
dominacje proceséw katabolicznych nad anabolicznymi w tym okresie
rozwoju ontogenetycznego czlowieka. Jest to naturalny proces inwolucji
w rozwoju fizycznym, psychicznym i spolecznym (Woynarowska 2010,
s.110-115).

Definicje ageizmu nalezy zoperacjonalizowad, jak slusznie twier-
dzi Piotr Szukalski, uznajac, ze jest to ,zestaw przekonan, uprzedzen



70 Ewa Jéwko

i stereotypow majacych swe podstawy w biologicznym zréznicowaniu ludzi,
zwigzanym z procesem starzenia sig, ktory dotyczy kompetencji i potrzeb
0s6b w zaleznosci od ich chronologicznego wieku. W rezultacie wiek kalen-
darzowy uzywany jest do wyodrebniania grup, ktérych dostep do réznorod-
nych zasobéw spolecznych podlega systematycznej kontroli (Szukalski 2009,
5. 62).

Jak pisze Artur Fabi§ (2015): ,Stereotyp starodci i czlowieka starego jest
wcigz powielany pod wzgledem negatywnych noénikéw, jest odzwierciedle-
niem sytuacji ludzi starych zyjacych w spoleczenstwie, gdyz odpowiada na
pytania o to, czym jest staro§¢ w wyobrazeniach spoleczenistwa, jaki mamy do
niej stosunek, oraz co mysla o niej i jak wyobrazajq ja sobie dzieci, mlodziez,
doroéli” (Fabi$, Wawrzyniak, Chabior 2015, s. 71).

Fundament stereotypizacji ludzi starych stanowia najczesciej przekazywa-
ne w procesie wychowania dzieci i mlodziezy sady oraz opinie gloszone przez
rodzing, srodowisko réwieénicze, instytucje i media (Fabi$, Wawrzyniak, Cha-
bior 2015, 5. 72).

Seniorzy najczesciej sg odbierani spolecznie poprzez wlasne ograniczenia,
kategorie nizszego statusu spolecznego, okreslanego jako brak dochodéw czy
oszczednosci, korzystanie ze $wiadczen spolecznych i réznorakiej pomocy.
Znaczacy jest rowniez pogarszajacy sie stan zdrowia i brak samodzielnosci.
Dzisiejszy stereotyp osoby starszej to: niesamodzielno$¢, niepelnosprawnosé¢,
bezradno$¢, dyskryminacja indywidualna i instytucjonalna, ktéra rodzi po-
stawy negacji, litoéci, wspolczucia, obojetnosci. Natomiast takie zachowania
budza u senioréw poczucie odrzucenia, brak akceptacji i wycofanie z pelnego
uczestnictwa w zyciu spolecznym, gospodarczym, kulturowym (Rasiriska, No-
wakowska 2015, s. 154).

Istotne znaczenie w ksztaltowaniu stereotypow staroéci maja media i system
edukacji. To dzieki nim mozna dzisiaj dokonywa¢ istotnych zmian w mysleniu
o staroéci. Zatem aby unikal stereotypizacji, dyskryminacji oséb starszych,
czyli zjawiska, ktore opisano powyzej, zasadnicze wydaje sie uswiadamianie
wszystkich grup spolecznych, a szczegolnie mtodziezy, na temat funkcjonowa-
nia fizycznego i psychospotecznego oséb starszych. Rozwijanie w mlodziezy
nie tylko wiedzy, lecz takze umiejetnosci i kompetencji dotyczacych przemija-
nia, ksztaltowania myslenia o staro$ci, rowniez wlasnej, nie w kontekscie obaw,
a pozytywnych zmian, ksztaltowania postawy proaktywnej — jest kluczowe
w budowaniu spoleczenistwa otwartego na potrzeby drugiego cztowieka, spo-
leczenstwa wlaczajacego, akceptujacego, tolerancyjnego i odpowiedzialnego
spofecznie. Istota tego myslenia powinno sta¢ sie ,wypracowanie wspdlpracy
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miedzypokoleniowej opartej na wzajemnym wsparciu, zrozumieniu i wymia-
nie doéwiadczen” (Rasiriska, Nowakowska 2018, s. 154).

Zainteresowanie powyzsza problematyka stalo sie asumptem do opraco-
wania koncepcji badait empirycznych. Przeprowadzono badanie pilotazowe,
ktore stanowilo przyczynek do dalszego zglebiania problematyki zwiazanej
z procesem starzenia sig, aktywnoscia oséb w wieku senioralnym oraz postawa-
mi wobec staroéci, w ramach tematu badawczego nr 94/20/B ,Potrzeby oséb
starszych, uwarunkowania i mozliwoéci’, realizowanego w UPH w Siedlcach.
Celem badania byta diagnoza postrzegania starosci przez mlodziez szkot $red-
nich. Okre$lono gléwny problem w nastepujacy sposéb: Jak mlodziez postrze-
ga osoby starsze?

Szczegolowych danych dostarczyly odpowiedzi na nastepujace pytania pro-
blemowe:

1. Jaka jest opinia badanej mlodziezy na temat granicy rozpoczynajacej

okres starosci?

2. Czyijakie bariery dostrzega badana mlodziez w funkcjonowaniu senio-

réw?

3. Jakie sa najistotniejsze cechy okreslajace seniora w ocenie badanej mlo-

dziezy?

4. Czy badana mlodziez posiada umiejetno$¢ okreslania potrzeb oséb star-

szych?

S. Jakie emocje iuczucia towarzysza badanej mtodziezy w kontakcie bezpo-

$rednim z osobg starsza?

6. Jakie zachowania prezentuje badana mlodziez wobec senioréw?

W badaniu wykorzystano metode sondazu diagnostycznego, zastosowano
technike ankiety. Badanie przeprowadzono autorskim kwestionariuszem ankie-
ty wéroéd grupy mlodziezy szkot érednich. Grupe badawcza stanowilo 129 os6b
(86 dziewczat i 43 chlopcéw).

Badana mlodziez bardzo réznie postrzega czas, kiedy rozpoczyna sig¢ sta-
ro$¢. Najliczniejsza grupe stanowily osoby, ktére uznaly, ze okres staro$ci roz-
poczyna si¢ w przedziale wiekowym pomiedzy 6070 lat: uznaje tak 56 oséb,
natomiast 37 os6b uwaza, ze staro$¢ rozpoczyna si¢ w przedziale wiekowym
70-80 lat.

Badana mlodziez dostrzega szereg problemoéw, z ktérymi na co dzien zma-
gaja sie seniorzy. Sposroéd badanych az 106 mtodych ludzi uwazalo, ze najwigk-
sza barierg dla oséb starszych jest brak umiejetnoséci korzystania z nowych
technologii (komputer, telefon komérkowy typu smartfon, internet), 87 oséb
badanych uznalo, ze starzy ludzie maja najwiekszy problem z poruszaniem sie
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iz pamiecia (82 osoby). Weréd badanych 31 0séb uznalo, ze osoba starsza ma
ktopoty z komunikowaniem sie.
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Wrykres 1. Poczatek okresu staroéci w opinii badanych (N =129)

Zrédlo: opracowanie na przykladzie analizy wynikow badan wlasnych.
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Wrykres 2. Bariery w funkcjonowaniu oséb starszych w opinii badanej mlodziezy
(N=129)

Zrédlo: opracowanie na przykladzie analizy wynikow badan wlasnych.
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Zapytano licealistow, jakie cechy w ich ocenie okreslaja senioréw. Rozktad
odpowiedzi zamieszczono na wykresie 3.

Badana mlodziez najczeéciej okreélata osoby starsze jako: doswiadczo-
ne (109 badanych), dojrzale (88 badanych), madre (49 badanych). Posréd
opinii badanej mlodziezy pojawily sie réwniez cechy o zabarwieniu nega-
tywnym, okreslajace osobe starsza w nastepujacy sposdb: niesamodzielna
(23 wskazania), zgorzkniata (17 wskazan).
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Wykres 3. Cechy okreslajace osobe starsza w opinii badanej mlodziezy (N =129)

Zrédlo: opracowanie na przykladzie analizy wynikéw badan wlasnych.

Bardzo ciekawie prezentuja sie¢ wyniki badani mlodziezy dotyczace rozpo-
znawania potrzeb senioréw. Najwieksza grupe stanowili mtodzi ludzie, ktérzy
uwazali, ze seniorzy potrzebuja najbardziej spedzania czasu z wlasng rodzing
(102 wskazania), wykupienia lekéw i wizyt u lekarzy (96 wskazan), otrzymy-
wania renty/emerytury (55 wskazan), oraz modlitwy i chodzenia do kosciota
(49 wskazan). Dane dotyczace potrzeb senioréw wedlug respondentéw przed-
stawiono na wykresie 4.

Licealisci zapytani o towarzyszace im emocje i uczucia wobec osob star-
szych najczesciej okreslali je jako pozytywne, serdeczno$¢ (S0 opinii), rozczu-
lenie (16 opinii), wspélczucie (1S opinii), mito$¢ (13 opinii). Dane dotyczace
emocji badanych przedstawiono na wykresie S.
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Wykres 4. Potrzeby senioréw w ocenie badanej mlodziezy (N =129)

Zrédlo: opracowanie na przykladzie analizy wynikow ba,dat wlasnych.
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Wrykres 5. Emocje i uczucia towarzyszace badanej mlodziezy w kontakcie z osoba star-
sza (N=129)

Zrédlo: opracowanie na przykladzie analizy wynikow badan wlasnych.

Najczestszym przejawem zachowania wobec osoby starszej w badanej
grupie byt uémiech (103 wskazania), ustapienie miejsca (96 wskazan), mile
stowo (89 wskazan), spedzanie razem czasu (74 wskazania). W wyrazanych
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przez badana mlodziez opiniach pojawialy sie réwniez takie, ktore byly zwia-
zane z przejawianiem negatywnych zachowan w obcowaniu z osobg starsza,
np.: utrzymywanie dystansu, unikanie, ignorowanie, niegrzeczne odnoszenie
sie. Szczegotowy rozklad odpowiedzi zaprezentowano na wykresie 6.
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Wykres 6. Zachowania badanych wobec senioréw (N =129)

Zrédto: opracowanie na przykladzie analizy wynikéw badan wlasnych.

Na pytanie, czy badani mysleli kiedy$ o wlasnej staroéci, 39 respondentéw
odpowiedzialo, ze tak, a 80 badanych oséb nie myslalo o tym.

W ostatnim pytaniu poproszono ankietowanych o odpowiedZ na pyta-
nie, czy pomysleli, wypelniajac kwestionariusz ankiety, o konkretnej osobie.
Az 112 respondentéw myslato o swoich dziadkach, biorac udzial w badaniu.

Whioski

W toku badan ustalono, ze badana mlodziez w wieku 17-19 lat okreslata prze-
dzial wiekowy dotyczacy poczatku staroéci zgodnie z przedzialami podawanymi
najczesciej w literaturze przedmiotu (Woynarowska 2010; Fabi$, Wawrzyniak,
Chabior 2015 i inni) i odnoszacymi sie do osiagania wieku emerytalnego, wy-
gaszania aktywno$ci zawodowej seniora, zwiazanej z praca zarobkowa np. w ra-
mach pracy etatowej. Wyznaczali prog starosci na okres 60-70 lat.
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Mtlodzi ludzie dostrzegaja szereg barier zwiazanych ze staro$cia. Uznaja, ze
osoba starsza moze mie¢ trudnosci nie tylko w obszarze zdrowia fizycznego,
co silnie konotuje z prawidtowo$ciami wystepujacymi w tym okresie ontoge-
nezy czlowieka, lecz takze w zakresie zdrowia psychospolecznego (problemy
z pamigciy, bariery w komunikowaniu si¢). Jednak badani licealici uznaja, ze
najwieksze bariery seniorzy maja w funkcjonowaniu w przestrzeni cyfrowe;
i postugiwaniu sie przez osoby starsze nowymi technologiami, takimi jak: te-
lefon komdrkowy, komputer czy internet. Wspolczesna mlodziez to pokolenie
gléwnie przekazu obrazowego, nowych technologii i niesamowitego tempa
technicyzacji zZycia. By¢ moze dlatego badani takie wlasnie bariery w funk-
cjonowaniu senioréw wskazywali jako najczesciej wystepujace w tej grupie
populacji.

Przeprowadzone badanie pilotazowe pozwolito stwierdzi¢, ze mlodziez do-
strzega zdecydowanie wigcej pozytywnych cech osoby starszej niz negatyw-
nych. Ustalono, ze postrzegaja osobe starsza jako osobe doswiadczong, dojrzaly
i madra. Polowa badanych odczuwa wobec senioréw serdecznosé, ale wskazy-
wano takze na rozczulenie czy zaufanie. By¢ moze taka ocena oséb starszych
wynikala z faktu, ze mtodziez zbudowala ten wizerunek, bazujac na postrzega-
niu i ocenie czlonkéw wlasnych rodzin, gléwnie bab¢ i dziadkéw, co zadeklaro-
wano w badaniu.

Badana grupa mlodziezy licealnej posiada umiejetno$¢ okreslania potrzeb
0s6b starszych. Do najistotniejszych zaliczono spedzanie przez senioréw czasu
z rodzina, wykupienie lekéw i wizyty u lekarza, a takze otrzymywanie $wiad-
czen finansowych w postaci np. renty, czy emerytury, oraz modlitwe i chodze-
nie do kos$ciota. W realizowanym m.in. przez autorke projekcie ,Nie jeste$ sam’,
wspolfinansowanym ze §rodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego w ra-
mach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Mazowieckiego
nalata 2014-2020 dla osi priorytetowej IX, prowadzono z beneficjentami, kto-
rymi byli seniorzy, diagnoze konstatujaca fakty. Diagnoza pokazala, ze osoby
starsze rowniez okreslaly potrzeby wskazane przez mlodziez w badaniu pilota-
zowym jako jedne z istotniejszych dla funkcjonowania seniora.

Badanej mlodziezy szkot érednich zwykle towarzyszyly pozytywne uczucia
i emocje zwiazane z bezposrednim kontaktem z osobg starsza (serdecznogé,
rozczulenie, wspélczucie, milos¢). Byé moze (chociaz w badaniu nie uwzgled-
niono takiego wskaznika), opinie respondentéw byly podyktowane do$wiad-
czeniem w kontakcie z osobami starszymi, z ktérymi laczyla badanych relacja
rodzinna (kontakt z babcia, dziadkiem), dokonujac oceny, nie odnosili sie do
kontaktu z obcym seniorem.
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Badana grupa prezentuje szereg zachowan wobec senioréw. Najczesciej
wymieniane przez respondentéw to: usmiech, ustapienie miejsca, mite stowo,
wspolne spedzanie czasu.

Opisywane badanie pilotazowe bedzie stanowi¢ istotny przyczynek do roz-
szerzenia badan, poréwnawczych na ten temat.

Konkludujac, problematyka starosci, rowniez wlasnej starosci, postrzega-
nia starosci nie jest uwzgledniona w systemie szkolnym, w procesie ksztalce-
nia i wychowania. Wiedza mlodziezy w tym zakresie ogranicza sie gléwnie do
bazowania na stereotypach funkcjonujacych w spoleczenstwie. Cieszy jednak
fakt, ze wérdd badanej mlodziezy dominowat pozytywny stereotyp seniora.

W mojej ocenie nalezy przeprowadza¢ zmiany zaréwno w procesie wy-
chowania rodzicielskiego, instytucjonalnego, jak i w systemie edukacji: zmian
w kierunku réwnoéci, edukacji inkluzyjnej, dostepnoéci. Zmiany, ktore beda
niwelowa¢ negatywne postawy i zachowania wobec 0s6b starszych. Zmiany,
ktore beda implikowaly dialog miedzypokoleniowy i beda ksztattowaty mlode
pokolenia odpowiedzialne spolecznie, takie, ktére beda potrafity réwniez my-
$le¢ o potrzebach senioréw oraz projektowaé uniwersalnie przestrzen architek-
toniczna, cyfrowa i komunikacyjna dla oséb w jesieni zycia.
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STRESZCZENIE

Artykul jest po$wiecony postrzeganiu starosci i ludzi starych, przez mlodziez w wieku
17-19 lat. Autorka prezentuje badania pilotazowe w grupie 129 uczniéw szkoél éred-
nich. Z przeprowadzonych badan wylania si¢ pozytywny wizerunek osoby starszej.
Mtodziez okreglita m.in. cechy senioréw i emocje i uczucia wobec tej grupy spolecznej
i prezentowane wobec 0s6b starszych zachowania. W konkluzji autorka podkreéla, jak
wazne znaczenie w niwelowaniu negatywnych stereotypéw i promowaniu pozytyw-
nych postaw wobec staro$ci maja system wychowania w rodzinie, edukacja i media.

SEOWA KLUCZOWE: staro$¢, postawy wobec staroéci, wykluczenie spoteczne oséb
starszych, ageizm

SUMMARY

The article is devoted to the perception of old age and old people by young people
aged 17-19. The author presents a pilot study in a group of 129 high school students.
The conducted research shows a positive image of an elderly person. Among other
things, the youth defined the features of seniors, emotions and feelings towards this
social group and behaviors presented towards the elderly. In conclusion, the author
emphasizes the importance of the family upbringing system, education and the media
in eliminating negative stereotypes and promoting positive attitudes towards old age.

KEYWORDS: old age, attitudes towards old age, social exclusion of elderly people,
ageism
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